POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Druh socialni sluzby: denni stacionar
Identifikator: 9132885

Nazev poskytovatele: Dam knéiny Emmy

ICo: 705 66 241

Zakladni informace o poskytovateli:

Dam knéZny Emmy (dale jen DKE) je prispévkova organizace zfizend méstem Neratovice, ktera
poskytuje terénni, ambulantni a pobytové socialni sluzby.

Socialni sluzba denni stacionar je poskytovana v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist a vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach. Socidlni sluzba je poskytovana odbornym a
kvalifikovanym personalem.

OkamtZita kapacita sluzby: 12 klient(

Ndazev a misto poskytovani sluzby:

Nazev sluzby: denni stacionar

Adresa: Kojeticka 1414, 277 11 Neratovice
Kontakt: tel.: 315 630 111, e-mail: dke@demmy.cz,
ID datové schranky 3smkj5h

www.demmy.cz

Provozni doba:

Pondéli: 7:00 - 15:30
Utery: 7:00 - 15:30
Streda: 7:00 - 15:30
Ctvrtek: 7:00 - 15:30
Patek: 7:00 - 15:30

Druh sluzby — ambulantni (klient dochazi do sluzby)
Uzemni plisobnost: pro klienty z ORP Neratovic a okoli

Okruh osob, kterym je socidlni sluzba uréena
Seniofi od 65 let véku, se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku, chronického onemocnéni (véetné

psychického), zdravotniho postizeni (fyzického, mentalniho, smyslového) nebo jsou ohroZeni
socialni izolaci.

Osoby od 45 let véku, s casnym nastupem Alzheimerovy choroby, ¢i jiného typu demence. Sluzba
zpravidla dopliuje péci v dobé, kdy se neformalni pecovatelé vénuji jinym aktivitam. Cilem je
udrzeni socialnich kontakt( a kognitivnich schopnosti v bezpe¢ném prostredi profesionalni sluzby.

Neptizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi

Sluzba je urcena osobam, které z diivodu véku nebo zmény zdravotniho stavu ¢i syndromu
demence, ztratily schopnost samostatné fungovat v nékterych oblastech bézného Zivota, maji
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omezené mozZnosti setkavat se s rodinou a prateli, trpi nedostatkem socidlnich kontaktd nebo
vyzaduji individualni podporu a pomoc v dobé, kdy ji neformalni peéujici nemohou poskytnout.

Zpusob zajistovani ukont jednotlivych zdkladnich éinnosti

Nepfizniva situace klienta je feSena formou procesu individudlniho planovani, jehoz cilem je zajistit
poskytovani sluzby dle individualnich potreb, cili a oéekavani klienta, ktery je aktivnim ucastnikem
tohoto procesu.

Proces planovani zacind jiz pfi jednani se zajemcem o sluzbu (socidlniho Setfeni socidlnim
pracovnikem DKE) a pokracuje po celou dobu poskytovani sluzby. Individualni plan klienta vytvari
multidisciplindrni tym, ktery jej pribéiné vyhodnocuje a aktualizuje s prihlédnutim ke zméndm
zdravotniho stavu klienta a jeho nepfiznivé socialni situace, a na zdkladé hodnoceni se
prizplsobuje poskytovani sluzby.

Prichod a odchod klienta denniho stacionare

Klient pfichazi do stacionare sdm nebo v doprovodu rodinného pfislusnika, pfipadné jiné povérené
osoby, a to v ¢ase predem dohodnutém. Pracovnik stacionare pfi pfichodu klienta pfivitd a dle
potfeb pomlze s prezutim a sundanim odévu. Zaroven prevezme pripadné informace od
doprovodu.

Obdobné pracovnik postupuje pti odchodu klienta. Zajisti podporu ¢i pomoc pfi oblékani a
obouvani.

Klienti nemusi vyuzivat cely rozsah sluzby, mohou si vybrat, kolik ¢asu ve stacionafi stravi.

Poskytnuti stravy

Klienti se stravuji pfimo v prostorach denniho stacionare. Strava je pfipravovana v centralni
kuchyni. Pfeprava jidel probihd pomoci specialnich vozik(i a ohtivacich systému.

Snidané a svaciny prebira z kuchyné povéreny pracovnik ihned rano a zajisti jejich uloZeni ve
stacionafri (kuchyriska linka/lednice). Pracovnik stacionare vyda svacinu dle uvazeni klienta, nesni-li
ji, dostane ji s sebou pti odchodu dom{.

Podavani jidel:

Snidané 7.30 — 8.30 hod.
svaciny jsou vydavany pfi snidani

obéd 11.30 —12.30 hod.

Jidelni listek je sestaven podle modernich poZzadavk( na stravovani seniord a je predem zverejnén
v prostorach denniho stacionare, na vyvéskdch DKE a webovych strankdch DKE. V DKE jsou
pfipravovany tyto diety: racionalni, diabeticka a Setfici.

Pracovnik stacionare dohlizi na pitny rezim klientd. Klientdm, ktefi maji s sebou léky, pracovnik
pfipomene jejich poziti.

Kavarna

Pro potreby klient(i je v DKE provozovdana kavarna se stanovenou provozni dobou:
Po - Ut, Ct - Ne 12.00 hod. do 17.00 hod.
St 14.00 hod. do 17.00 hod.



Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Ukony sebepéle a sebeobsluhy vychézeji z individualniho planu kazdého klienta. Pracovnik vidy
podporuje klienta v aktivni spolupraci nebo samostatnosti. Prostfedky osobni hygieny si zajistuje
klient, kromé bézného vybaveni toalety DKE (WC papir, papirové rucniky, mydlo, dezinfekce).

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Klienti stacionafe mohou vyuzivat vSechny aktiviza¢ni ¢innosti nabizené v DKE. Mira vyuZiti aktivit
je opét nastavena v individualnim planu klienta. Pracovnik stacionare zajisti doprovod, pfripadné
pfesun klienta na aktivitu a zpét. Klientlm, ktefi z(stdvaji ve stacionafi, pracovnik nabidne ¢innosti
dle zajmu kazdého, pfipadné se domluvi na spolecné aktivité. O nabidce aktivizacnich ¢innosti jsou
klienti informovani pracovniky stacionare, informace jsou k dispozici na vyvésce stacionare nebo ve
vstupnim vestibulu DKE.

Sledovani televize nepatfi k primarni Cinnosti, vyjimku tvofi sledovani sportovnich prenosd,
aktudlnich udalosti nebo retro film{ a serial(. V teplych mésicich roku pracovnik motivuje klienty
k pobytu na zahradé.

Socialné terapeutické Cinnosti

Jedna se o cCinnosti, kterymi pracovnici denniho stacionare podporuji a rozvijeji schopnosti a
dovednosti klientd v jednotlivych oblastech Zivota a podporuji psychosocialni pohodu klienta a
jeho socidlni zacleriovani. Jedna se o trénink sebeobsluhy, kondi¢ni cviceni, smyslova aktivizace,
tréninky paméti, ergoterapie apod. Pomoc a podpora je poskytovana dle individudlniho planu
klienta.

Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

Klienti denniho stacionare se mohou Ucastnit kulturnich akci porddanych DKE (ples, masopust,
koncerty, besedy, vystavy, besidky materskych Skol apod.) ve spolecnosti pratel ¢i doprovodu
rodiny. Nedilnou soucasti je nabidka vyleti, navstéva kulturnich akci mimo DKE (vystavy,
farmarské trhy porddané méstem Neratovice, apod.)

Klienti denniho stacionafe mohou v DKE vyuZit sluzby kadernice, zajisténi pediklry, navstévu
kavarny. Klientlm je k dispozici kaple, kde se pravidelné konaji bohosluzby a ekumenicka setkani.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Klientovi je prostfednictvim socidlni pracovnice nabizena pomoc s vyhledanim a kontaktovanim
dalSich sluzeb v okoli (socidlni sluzby, domaci zdravotni péce, bezplatnd obcanskd poradna,
specidlni poradenstvi, prispévek na péci a dalsi socialni davky, jednani s verejnou spravou apod.).

Vymezeni materialnich a technickych podminek

Prostory denniho stacionare jsou umistény v pfizemi plvodni bezbariérové budovy DKE. Budova
je vybavena modernim technickym zazemim, které zahrnuje centralni vytapéni, nouzové
osvétleni, vytah, systém signalizace pro pfivolani personalu.

Prostory denniho stacionare maji domacky charakter a nachdzi se zde: vstupni Satna, socialni
zafizeni, mistnost s kuchyrikou a spolecenskym prostorem a spolecenska mistnost s odpocinkovou
zoénou a televizi. Denni stacionaf ma vlastni venkovni terasu. Klienti denniho stacionare mohou



vyuzivat dalsi vybaveni DKE véetné recepce, spolecenskych mistnosti, kaple, knihovny, kavarny.
K dispozici je mistnost pro kadernictvi a pedikdru a zahrada.

Vymezeni dalSi skute¢nosti vyznamné pro poskytovani socialni sluzby

Sluzba je dostupna verejnou dopravou, kterd je v dochazkové vzdalenosti. DKE, ve které se nachazi
denni staciondf, je umistén v centru mésta v blizkosti dvou obchodl v dosahu 50 metrd,
méstského Ufadu, materské Skoly, plaveckého bazénu. Klienti mohou k dopravé do a z denniho
staciondre vyuzit prepravni sluzbu AutoSen, kterou DKE provozuje.

Sluzba denniho stacionare zajistuje klientim kontakt a spolupraci zejména s terénni pecovatelskou
sluzbou DKE a domaci zdravotni péci.



