
 
IČ: 705 66 241 

277 11  Neratovice, Kojetická 1414 

tel.: 315 630 511, e-mail: dke@demmy.cz  

 

Poučení o ochraně osobních údajů 

Dle nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 v souvislosti se zpracováním 

osobních údajů a poučení subjektů údajů (GDPR) 

 

Správce osobních údajů: Dům kněžny Emmy, příspěvková organizace města Neratovice 

IČO: 705 66 241 

Kontaktní údaje správce: Kojetická 1414, Neratovice 277 11, tel.: 315 630 511, e-mail: 

dke@demmy.cz 

Pověřenec pro ochranu osobních údajů: Mgr. Petra Kotyzová, Mě Ú Neratovice 

Kontaktní údaje: tel. 315 650 365, e-mail: petra.kotyzova@neratovice.cz 

 

1. Dům kněžny Emmy (dále jen DKE) zpracovává jako správce osobní údaje subjektů 

(svých zaměstnanců, uchazečů o zaměstnání, stážistů, dobrovolníků, zástupců 

dodavatelů, klientů a jejich rodinných příslušníků) při poskytování svých služeb 

v souladu s: 

 Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dále jen GDPR) a 

 zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů. 

 

2. Osobní údaje jsou v DKE zpracovávány automatizovaně i manuálně na základě: 

 povinností uložených právními předpisy 

 dodržení závazků plynoucích z uzavřených smluv 

 souhlasu subjektu (např. s fotografováním) 

 oprávněného zájmu DKE 

 

3. Osobním údajem je např.: jméno, příjmení, bydliště, telefon, životopis, rodné číslo, 

státní občanství, rodinný stav, informace o zdravotním stavu, obrazový nebo zvukový 

záznam, výše důchodu aj. 

 

4. Osobní údaje klienta DKE jsou shromažďovány a vedeny pouze s jeho souhlasem.  

Souhlas je vyjádřen podpisem klienta. Neudělení souhlasu shromažďovat osobní údaje 

(vést dokumentaci) znemožňuje sociální službu poskytnout. 

5. Osobní údaje klienta DKE jsou zpracovávány po dobu smluvního vztahu a poté jsou 

archivovány dle zákona. DKE má vypracována vnitřní pravidla, která podrobněji 

vymezují proces shromažďování a předávání osobních údajů a jejich následnou 

archivaci a skartaci.  
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Jaká máte práva související se zpracováním osobních údajů: 

1. Právo odvolat souhlas se zpracováním osobních údajů 

Máte právo kdykoli odvolat udělený souhlas se zpracováváním vašich osobních údajů. 

Učinit tak můžete písemně oznámením odeslaným na poštovní adresu nebo kontaktní 

e-mail DKE uvedený výše. Odvoláním vašeho souhlasu není dotčeno zpracování 

osobních údajů před jeho odvoláním. 

 

2. Právo na přístup k osobním údajům 

Máte právo na informace, zda jsou nebo nejsou vaše osobní údaje DKE zpracovávány. 

Pokud jsou zpracovávány, máte právo na přístup ke svým osobním údajům a dále na 

informace o účelech zpracování, které osobní údaje jsou zpracovávány, komu jsou vaše 

osobní údaje zpřístupněny, doba, po kterou budou vaše osobní údaje uloženy u správce. 

Dále máte právo požadovat od DKE opravu osobních údajů, jejich výmaz, případně 

podat stížnost u dozorujícího orgánu. 

 

3. Právo na opravu 

Máte právo na to, aby DKE bez zbytečného odkladu opravil nepřesné osobní údaje, 

které se vás týkají. S přihlédnutím k účelům zpracování máte rovněž právo na doplnění 

neúplných osobních údajů, a to i poskytnutím dodatečného prohlášení. 

 

4. Právo na výmaz 

Máte právo, aby DKE bez zbytečného odkladu vymazal osobní údaje, které se vás 

týkají, pokud je dán jeden z těchto důvodů:  

• osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které byly shromážděny nebo jinak 

zpracovány; • odvolali jste souhlas, na jehož základě byly údaje zpracovány, a 

neexistuje žádný další právní důvod pro zpracování;  

• osobní údaje byly zpracovány protiprávně;  

• osobní údaje musí být vymazány ke splnění právní povinnosti 

 •osobní údaje byly shromážděny v souvislosti s nabídkou služeb informační 

společnosti.   

Právo na výmaz se neuplatní, pokud je dána zákonná výjimka, zejména protože 

zpracování osobních údajů je nezbytné pro:    

• splnění právní povinnosti, jež vyžaduje zpracování podle práva Evropské unie nebo 

členského státu, které se na DKE vztahuje; 

• pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků 

 

5. Právo na omezení zpracování 

Máte právo na to, aby DKE omezil zpracování osobních údajů, v kterémkoli z těchto 

případů: 

 • popíráte přesnost zpracovávaných osobních údajů, zpracování bude omezeno na dobu 

potřebnou k tomu, aby DKE mohl přesnost osobních údajů ověřit;  

• zpracování je protiprávní a vy odmítnete výmaz osobních údajů a požádáte místo toho 

o omezení jejich použití;  

• DKE již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, ale vy je požadujete pro 

určení, výkon nebo obhajobu právních nároků.  



Pokud bylo zpracování omezeno, mohou být osobní údaje, s výjimkou jejich uložení, 

zpracovány pouze s vaším souhlasem, nebo z důvodu určení, výkonu či obhajoby 

právních nároků, nebo z důvodu ochrany práv jiné fyzické nebo právnické osoby nebo 

z důvodů důležitého veřejného zájmu Evropské unie či některého členského státu. 

 

6. Právo na přenositelnost údajů  

Máte právo, aby DKE předal vaše osobní údaje zpracovávané automatizovaně na 

základě vašeho souhlasu jinému správci ve strukturovaném, běžně používaném a 

strojově čitelném formátu. Při výkonu svého práva na přenositelnost údajů máte právo 

na to, aby osobní údaje byly předány přímo jedním správcem správci druhému, je-li to 

technicky proveditelné. 

Jak můžete svá práva uplatnit?  

 Svá práva plynoucí ze zpracování osobních údajů můžete jako subjekt osobních údajů kdykoliv 

uplatnit kontaktováním DKE na poštovní adrese: Dům kněžny Emmy, Kojetická 1414, 

Neratovice 277 11, emailem na adresu dke@demmy.cz, telefonicky na linku: 315 630 534.  

 

Právo podat stížnost  

Ohledně činnosti DKE nebo příjemce osobních údajů můžete podat stížnost, a to písemně na 

poštovní adresu správce: Dům kněžny Emmy, Kojetická 1414, Neratovice 277 11, emailem na 

adresu dke@demmy.cz, telefonicky na linku: 315 630 534., osobně v sídle správce DKE. Ze 

stížnosti musí být zřejmé, kdo ji podává a co je jejím předmětem. V opačném případě nebo je-

li to nutné k vyřízení, DKE vyzve k doplnění ve stanovené lhůtě. Nebude-li stížnost doplněna, 

nebude moci být vyřízena. Lhůta na vyřízení stížnosti je 30 kalendářních dnů a začíná plynout 

prvním pracovním dnem po jejím doručení či doplnění. Stížnosti jsou vyřizovány bez 

zbytečného odkladu. Na postup správce lze podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů, 

se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Česká republika. 
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